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GONDOZASI KOZPONT
2220 Vecsés, Jokai M. u. 8.
Tel:29/350-267, fax:ua, e-mail: gondozasi.k@hotmail.com

HAZIREND-IDOSKORUAK NAPPALI ELLATASA

A szolgaltatassal célunk a hasznos és tartalmas idotoltés biztositasa, az aktivitds megtartdsa,

képességek ¢és készségek szinten tartdsa. Tarsas kapcsolatok apolasanak eldsegitése, az egyéni

¢s tarsadalmi hasznossag érzésének megtartasa érdekében.

Intézmény megkozelitése: a 4.-es foutrol jol megkdzelithetd személygépkocsival, a helyi

buszjarat az Intézmény el6tt all meg. E mellett lehetség van kerékparral is bejonni, vagy az

Onkormanyzat 4ltal biztositott kis busszal.

A szolgaltatids rendszeressége: munkanapokon '2 8 és du. 2 4 Pénteken:6-14 ora kozott

mikodik.

Szolgaltatasok kore-alapfeladatok:

a) tanacsadas:
Az ellatottak részére, igény szerinti idépontban (a nyitvatartasi idén belill) az
igénybevevd bevondsaval, jogait ¢és lehetOségeit figyelembe véve adekvat tandcsot
adunk. A tandcsadasunk kérdésekre reagald és emellett igyeksziink figyelembe venni a
tandcsot kérd ¢lethelyzetét, hogy a sziikségleteinek megfeleld vélemény tudjon
kialakitani. Mind emellett toreksziink akar egyszerti akar specialis felkésziiltséget
igényl6 témaban is a megfeleld informacidk atadasara.
A tanacsadas formai: szoban, levélben, informatikai eszkozokon keresztiil

b) készségfejlesztés:
Az ellatott tarsadalmi beilleszkedését segitdé magatartdsformak, egyéni ¢€s tarsas
készségeinek fejlesztését szolgaldo helyzeteteket igyeksziink kidolgozni valamint
lehetdséget biztositunk ezeknek a helyzeteknek a gyakorlasara. Elsdsorban az idos
ellatottak szocidlis készségeit szeretnénk novelni, az altal, hogy felkészitjiik dket az
oregedés fizikai ¢€s lelki valtozasaira, atsegitjiik az ezen az Giton valo6 elakadasban az altal
is, hogy a meglévd képességek, készségek hanyatlasat igyeksziink késleltetni. A
gyakorlatban ez azt is jelenti, hogy hangstlyt fektetiink az aktivitds novekedésére pl.
tematikus kézmiives foglakoztatés, tarsasjatékok hasznalataval emellett figyelembe
vessziik az id6sek onrendelkezésit, onallosagat a biztonsag érzésének biztositasa mellet.

c) haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyijtas:
Az ellatottnak a mindennapi életvitelében nyujtunk segitséget elsdsorban, a mindennapi
tigyeinek intézése, valamint a személyes sziikségleteinek a kielégitésére szolgalod
lehetdségek és eszk6zok biztositas altal. Mindezt igény szerint abban az esetben, ha ezt
sajat haztartasaban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani. A gyakorlatban ez a
kovetkezOket jelenti. Segitséget nyljtunk a kdziizemi tligyek intézésében ugy, mint pl.
az Ora allasok leolvasasa, bejelentése, vagy a koziizemi szamlak befizetési hataridejének
figyelemmel kisérése, a szamlak befizetésében valo segitségnyujtas.
Gondozondi segitséggel bevasarlasra €s fiirdésre is. Mindegyik lehetdséget igény
szerinti id6ben biztositjuk.

d) esetkezelés:
Az igénybevevo sziikségleteinek kielégitésére (problémdjanak megoldésara, ill. céljai
elérésére) iranyuld, megallapodason ill. egyiittmiikddésen alapulo, tervszerli segitd
kapcsolat. Ebbdl kifolydlag intézményiinkben azon ellatottak, akiknek esetkezelés
sziikséges segitjiik a csaladsegitd szolgéalathoz val6 eljutasban.




e) feliigyelet:
Az igénybevevonek az intézményben tartozkodas ideje alatt biztositjuk mind a fizikai
biztonsag érzését (étkezés, folyadék felvétel, aktivitds) valamint a lelki biztonsag
érzésének biztositasat. Ezt a szolgaltatas elemet befogadottsag, védettség, valamint a
valahova tartozas €rzésének biztositasa altal teljesitjiik.
Az intézmény nyitvatartasi idejében végig biztositott a gondozoi feliigyelet.

f) gondozas:
Ebben a szolgéltatas elemben igény szerint az ellatott személyi higiéné biztositasaban
kozremiikddiink agymint:

= kéz és korom apolés, hajapolas biztositasa, segitése

= flirdés segitése

= folyad¢k potlas segitése, ellendrzése

= Vérnyomads mérés, pulzusszdmolas, testhomérséklet mérése

= tamogatds terapia kovetésben pl. gyogyszerek kiadagolasa, gyogyszerszedés
ellendrzése

= fizikai aktivitas segitése pl. passziv, aktiv, timogatott vagy irdnyitott mozgatas
forméjaban

= pihenés biztositasa,

»  Oltozkddés segitése: igény szerint a ruhazat felsegitése, az ellatott ruhazatinak
épségének ellendrzése, évszaknak ¢€s idGjarasnak vald megfeleldségnek
megtekintése altal.

g.) kozosségi fejlesztés:

Ez egy olyan szolgaltatdsi elem, melynek keretében a telepiilésiink lakossagat érintd
integraciés szemléletli, batorit6-0sztonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység,
mely szolgéltatasokat kezdeményez ¢és kdzosségi egyiittmiikodéseket valosit meg.

A szolgaltatasi elem biztositasakor figyelembe vessziik az idds ellatotti célcsoport
specidlis életkori, fiziologids, lelki, szellemi, szocidlis és spiritudlis sajatossagait is
figyelembe venni. Ennek értekében fontosnak tartjuk a helyi tudasok, attitlidok, a tarsas
¢és kozosségi egylittmitkddések, hagyomanyok, és a helyi linnepi kultira megdrzését.
Tamogatast nyujtunk abban, hogy az egyént képessé valjon a kozosségi részvételre, és
az idéskor pozitiv szemléletli befogadasara. A kozdsségi fejlesztés szinterei:

» Intézményen beliill: kozOsségi-csoport szokasok, 1j szokdsok ritusok
bevezetése: toreksziink arra, hogy kozosen szervezziik és vegylink részt
iinnepeinken. Igy példaul az anydk napjat vagy a kardcsonyt a helyi
6vodasokkal karbltve tartsuk meg. Az iddsek vilagnapjan az egyéb helyi
onszervez6do nyugdijas klubokat is meghivjuk a rendezvényeinkre.

o Szellemi fejleszt6kon beliil lehetdség van az intézményben szervezett
Ki-mit- tud.-on, Sakk és kartya partin részt venni vagy keresztrejtvényt
fejteni. E mellett a helyi irodalmi kor havonta egyszer el latogat
hozzank. Mind emellett felvilagositdé eldadasokat szerveziink, pl az
egészséges életmodrol.

o Mozgasos fejlesztés keretében lehetdség van heti 2-3 alkalommal k6z6s
tornan vagy sétan részt venni. Evente egy —két alkalommal fiirdSbe is
igyeksziink eljutni.

o Finommotorikat célzo fejlesztés alkalméaval az iddsek tematikus
kézmiives foglalkozasokon vehetnek részt.

* Intézményen kiviil: kirdndulasok alkalmaval nem csak turisztikai célpontokra,
hanem mas iddsek részére szolgaltatast nydjtdo intézménybe is igyeksziink
eljutni. Igyeksziink kiallitasokra szinhdzi darabokra eljutni. A helyi




rendezvényeken valo részvételt is fontosnak tartjuk, mint pl. a Kaposzta feszt
vagy a Mindenki karacsonya.
Kozosségi fejlesztésen beliill az elkdvetkezendd idészakra az aldabbi programok
szervezése €s lebonyolitasa a terviink:
= Varosi iinnepségeken valo részvétel
= A helyi kozdsség rendezvényeinek korcsoporti integracioval vald otvozése pl.
varos alapitasi linnep, mindenki karacsonya)
= Hitéleti egylittmiikddések (Reformatus, Katolikus és Evangélikus egyhazzal)
Alapfeladaton tuli szolgaltatasok:
a) étkeztetés:
Azok a klubtagok, akik idéskortiak nappali ellatasat vesznek igénybe, azok ennek a
szolgaltatas elemnek keretében reggelit és uzsonndt vehetnek igénybe helyben
fogyasztassal. Melynek dijat a 11/2018 (V111.02.) Ok. rendelet 1. sz melléklete szerint
keriil megallapitasra valamint az intézmény faliujsagara is kifliggesztésre keriil.

b.) Mosas:
Az intézményben lehetdség van a ruhdzat moséasara (a mosogépet a gondozd kezeli),

Ugyfélfogadas — Nyitva tartas rendje az Intézményben

- hétkdznap: hétfo — csiitortok 7.00 — 15.00

- felvilagositast tajékoztatast személyesen, telefonon és elektronikus formaban
(e-mailen) is nyujtunk.

o A kozosségi élet kialakitasara vonatkozo szabalyok
- fokozott figyelmet kell forditani az ellatottak testi épségének megdvasara. A kozosséget
rendszeresen, illetve huzamosabb idejii veszélyeztetd magatartast tanusito ellatott — intézményi
jogviszonya sziineteltethetd,
- az intézmény helyiségeinek, berendezési targyainak tisztasdgara, allaganak megovasara
fokozott figyelmet kell forditani,
- az intézményben az alkohol fogyasztas TILOS!
- dohéanyozni csak kizardlag — a dohdnyzas céljara kijelolt helyen lehet,
- fenti szabalyok betartasa az ellatottakra, a hozzatartozokra, valamint az intézmény valamennyi
dolgozdjara nézve kotelezo.

e A hazirend sulyos megszegésének mindsiil:
- 1smétlédo, a tobbi ellatott nyugalmat megzavard, testi €pségét veszélyeztetd magatartas,
- 1smétlddo ittas allapot,
- intézményi ellatotti vagyon szandékos megkarositasa, lopas, rongalas,
- intézményi téritési dijfizetési kotelezettség 30 napon tali — indokolatlan — elmaradasa,
- egyiittélési, illetve az intézmény dolgozodival vald egyiittmiikddési, magatartasi szabalyok
ismétlodo és stulyos megszegése, mint pl. szidalmazés, bantalmazas, becsmérld beszéd, az
intézmény alkalmazottjat valétlan, banto allitasokkal valé megvadolasa.

e Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai
Az intézményi jogviszony azonnali hatéllyal és automatikusan megsziinik

. hatarozott idejii megallapodas esetén a megjeldlt idOtartam lejartaval,
. a szolgaltatast biztosito jogutdd nélkiili megsziinésével,
. az Ellatott halalaval.



Az ellatott a megallapodast az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon felmondhatja

A megéllapodast az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil, alapszolgaltatas

esetén barmikor, irdsban mondhatja fel.

Allami fenntartasu intézmény (szolgaltatd) esetén az intézményvezeté (szolgaltatd
vezetdje) felmondhatja a megallapodast az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése
indokolt vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,tovabba az ellatott a hazirendet
sulyosan megsérti, vagy az ellatott, ill. torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy téritési dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

Ha a megallapodas felmondéasanak jogszertiségét barmely fél vitatja, kérheti a birosagtol a

megallapodas jogellenes felmondasanak megéllapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek

mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

A szolgaltatasvezetd a megallapodést felmondassal, irdsban megsziinteti, ha a

e az Ellatott rész¢rdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

e az Ellatott veszélyezteti a szolgalat munkatarsanak egészségét és testi épségét,

e az Ellatott a szolgaltatasi rendet sulyosan megsérti.

A megéllapodés a felek megegyezése szerinti iddpontban, ennek hidnydban 15 nap

felmondasi idével szlinik meg.

e A megallapodéds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak,
amely tgylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve
minden olyan dologra, amely a megallapodas megsziinéséhez, megsziintetéséhez
okszertien kapcsolodik.

A jogviszony megsziintetésérol a szolgaltatas vezetdje irdsos értesités kiild. A felmondési

id6 15 nap, kivéve, ha az Ellatott vagy torvényes képviseldje azonnali hatallyal vagy

meghatarozott idOponttdl kéri a jogviszony megsziintetését.

Ha a szolgaltatast nyujto altal kezdeményezett megsziintetéssel a jogosult, illetve

torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil

a szolgaltatast nya;té fenntartdjdhoz fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositasra kertil,
amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Zaro rendelkezés
Az intézmény munkatarsai a szakmai jogszabalyokban foglaltak szerint a Szocialis Munka
Etikai Kodexében rogzitett alapelvek szigort betartasaval kotelesek végezni munkajukat.

A hazirend 2021.10.01-t6l hatalyos ezzel egyidejlileg 2018.10.01.-n kelt hazrend hatalyat
veszti.

Kelt: Vecsés 2021.10.01.

Pereginé V. Terézia Intézményvezetd



